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1. APRESENTACAO

Este documento contém o resultado do trabalho efetuado durante o encontro
do Campus de Curitibanos — CBS, realizado no dia 22 de setembro de 2010, na
Sala do Rotary Club em Curitibanos, para o inicio do seu processo de
planejamento estratégico.

O encontro contou com apoio da Secretaria de Planejamento e Financas da

UFSC, foi conduzido pelo Prof. Luiz Gonzaga de Souza Fonseca e contou com
a participacdo de integrantes e dirigentes do CBS.

2. ORIENTACAO ESTRATEGICA DO CBS

O CBS ¢ parte integrante da Universidade Federal de Santa Catarina e, como tal, ele
deve considerar a missdo da UFSC como referéncia para seu préprio
desenvolvimento.

A missdo da UFSC é:

"A UFSC tem por finalidade produzir, sistematizar e socializar o
saber filosofico, cientifico, artistico e tecnolégi co, ampliando e
aprofundando a formacao do ser humano para o exerci  cio
profissional, a reflexdo critica, a solidariedade n  acional e
internacional, na perspectiva da construcao de uma sociedade
justa e democratica e na defesa da qualidade de vid a."

2.1 AS FUNCOES DO CBS
O CBS tem como funcdes bésicas:
- O Ensino
- A Pesquisa
- A Extensdo Universitaria

2.2 AMISSAO DO CBS

De acordo com as contribuigdes dos participantes a missdo do CBS foi estabelecida
como sendo:

“Gerar e disseminar conhecimento formando profissio nais e
contribuindo para atendimento de demandas regionais eo
desenvolvimento da sociedade.”




2.3 AVISAO

Considerando um horizonte de planejamento de cerca de 10 anos, a visdo do CBS é:

“Ser um Campus Universitério de referéncia internac ional.”

2.4 PRINCIPIOS

Os principios que norteardo o alcance da visédo, para melhor cumprir a misséo,
S0 0s seguintes:

Etica;

Sustentabilidade

Valorizagdo do ser humano
Responsabilidade

Melhoria da qualidade da vida
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3. ANALISE AMBIENTAL

3.1 ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO

Sobre o ambiente externo o CBS exerce muito pouco controle. Neste sentido cabe a
organizacdo aproveitar as oportunidades e desenvolver estratégias defensivas em
relacdo as ameacas.

3.1.1 OPORTUNIDADES

As oportunidades identificadas para o CBS e que podem ser utilizadas na execucéo de
atividades e projetos, visando o cumprimento de sua misséo, Sao as seguintes:

Colaboracdo com a UDESC

Baixo IDH

Rigueza de recursos naturais

Ambiente receptivo do poder publico regional

Receptividade da comunidade

Potencialidade da regido

Espaco para crescimento do Campus

Regido produtiva de ovinos, bovinos

Interesse da comunidade

10. Formacao continuada de professores

11. Financiamento regional e nacional

12. Convénios e parcerias com empresas e instituicd  es afins
13. Demanda de recursos humanos

14. Poucas instituicBes publicas de ensino superior na regiao
15. Investimento do poder publico em ensino superio r na regiao
16. Qualidade de vida possivel em cidade pequena

17. Promocéao de atividades culturais
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18. Politica de investimento (incentivo) nas areas  agrarias
19. O turismo rural

20. Biodiversidade regional (endemismos)

21. Rede rodoviaria

22. Bom momento econdmico e tecnoldgico do Brasil

23. Demanda de profissionais em todos os campos

3.1.2 AMEACAS

As ameacas identificadas para o CBS, e que devem ser evitadas por ele na execucao
de atividades visando ao cumprimento de sua missdo, sdo as seguintes:

Infraestrutura urbana incipiente

Pouco apoio do poder publico

Baixa demanda de alunos

Deficiéncia no ensino médio

Empreendedorismo incipiente

Cultura agropecuéaria voltada a monocultura (pouc  a diversificacédo
econdmica)

7. Infraestrutura da cidade inadequada a universida de

8. Prioridade do trabalho ao estudo, devido a baixa renda familiar
9. Fim do REUNI

10. Deficiéncia nos transportes publicos

11. Falta de moradias para os universitarios

12. Falta de campo de trabalho na regido

13. Falta de atrativos

14. Transporte intermunicipal deficitario

15. Mudanca politica

16. Auséncia de politicas de incentivo a educagdon  aregido

17. Exploracéo imobiliaria desorganizada

18. Ineficacia na agilizacao da aplicacédo dos recur  sos financeiros
19. Compras publicas demoradas

20. Desconhecimento dos processos de licitacdo dos comerciantes locais
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3.2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO

Sobre o ambiente interno do CBS é possivel exercer-se mais controle, de forma a
influenciar o quadro formado pelos pontos fortes e fracos.

3.2.1 PONTOS FORTES
Foram identificados pelo grupo, os seguintes pontos fortes:

Engajamento do corpo técnico-administrativo

Ensino publico federal gratuito

Estar amparado por uma IES solida

Oportunidade de desenvolver linhas de pesquisac  onsiderando a
formagé&o docente e as necessidades locais

Incluséo social de estudantes carentes

Apoio da UFSC Florianopolis com os Campi

Possibilidade de expanséo

Possibilidade de contratacdo especifica
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9. Bom relacionamento do grupo

10. Capacidade produtiva do grupo

11. Qualifica¢do do grupo

12. Consciéncia da importancia do trabalho em grupo ,
13. Inovacao da estrutura curricular

3.2.2 PONTOS FRACOS

Da mesma forma, visando efetuar controle sobre o ambiente interno,

identificados pelo grupo, os seguintes pontos fracos:

foram

1. Falta de planejamento

2. Desconhecimento dos tramites

3. Sistema de processos

4. Infraestrutura fisica

5. Estrutura organizacional

6. Falta de professores

7. Dificuldade de acesso aos materiais de consumo (  expediente, higiene) no
campus — Almoxarifado

8. Dependéncia do Campus de Florianépolis para gest  do

9. Divulgacéo da universidade na comunidade

10. Acesso restrito aos cursos de capacitacdo ofere  cidos na UFSC em

Florianopolis
11. Falta de servidores
12. Regimento para o Campus nédo concluido
13. Burocracias em compras e Servicos
14. Morosidade na definigdo de critérios e formulag ~ &o de cursos
15. Estrutura de apoio médico, servico social, psic  oldgico
16. Acumulo de funcéo dos servidores
17. Espaco fisico mal planejado para os alunos

18. Dificuldades de contratagfes e construcdes para suprir prontamente a

demanda
19. Codificacao de instru¢bes normativas de rotinas ,
20. Distancia do espaco de decisao
21. Participacdo nos espacos de decisédo
22. Entendimento do curso com certificacdo intermed iaria
23. Gestao de residuos
24. Descontinuidade das areas fisicas
25. Existéncia de APP nos terrenos

4. QUESTOES ESTRATEGICAS, ESTRATEGIAS E ACOES

4.1 QUESTOES ESTRATEGICAS

A partir da andlise ambiental foram determinadas questdes urgentes, de grande
impacto, associadas a sobrevivéncia do CBS, que demandam muito esforco e muito
tempo para solucdo, chamadas Questbes Estratégicas. Estas questbes decorrem da
analise dos pontos fracos, aproveitando-se os pontos fortes e relacionando-os com as
oportunidades existentes, procurando-se evitar as ameacas para a organizacao. Para
solucdo destas questbes deverdo ser identificadas estratégias adequadas, que

poderdo ser implementadas através de acdes descritas em projetos especificos.

As questdes estratégicas encontradas e as correspondentes estratégias estéo listadas

abaixo:



4.1.1 QUESTAO ESTRATEGICA 1

COMO PROMOVER E CONSOLIDAR O ENSINO NO CBS?

Para a solucéo desta questdo séo indicadas as ac¢des abaixo junto com o responsavel
pela sua execugéo:

Responsavel: a definir
Ensino de graduacao
1. Identificar as demandas atuais e potenciais de e  nsino na Regido
2. Descrever as competéncias atuais e potenciais pa ra o ensino do CBS
3. Estabelecer as politicas de ensino no CBS
4. Elaborar os planos pedagdgicos dos cursos de gra  duacao

5. Promover a integracdo com ensino, pesquisa e ext  enséo

Ensino de pos-graduacao

1. Estabelecer as politicas de pds-graduacéo

2. Definira as areas de atuacéo na pés-graduacao

3. Elaborar plano de implantacao da pés-graduacdon o CBS
Apoio

4. ldentificar e buscar as demandas de pessoal e in  fra-estrutura para Ensino

4.1.2. QUESTAO ESTRATEGICA 2

COMO DESENVOLVER A PESQUISA NO CBS?

Para a solucdo desta questdo sdo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responsavel pela sua execucao:

Responsavel: a definir

1. Identificar assuntos de pesquisa na Regido compa tiveis com o CBS
2. Estabelecer as politicas de pesquisa

3. Apoiar 0s grupos existentes



4. ldentificar oportunidades e criar novos grupos

5. Descrever e buscar pessoal, infra-estrutura e re  cursos financeiros
necessarios

4.1.3. QUESTAO ESTRATEGICA 3

COMO PROMOVER A EXTENSAO CONSIDERANDO O

DESENVOLVIMENTO REGIONAL?

Para a solucdo desta questdo sdo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responséavel pela sua execucgao:

Responsavel: a definir

1. ldentificar e avaliar as demandas de extensao;
2. Elaborar as politicas de extensdo do CBS;

3. Identificar e promover a integracéo e relacionam  ento com setores
externos visando contribuir com o desenvolvimento r egional;

4. Estruturar laboratérios de ponta para apoiaras  olug¢do dos problemas
regionais

5. Definir, obter recursos e implementar projetos d e extensao

4.1.4. QUESTAO ESTRATEGICA 4

Para a solucdo desta questdo sdo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responsavel pela sua execucao:

Responsavel: a definir

COMO ESTRUTURAR A ORGANIZACAO DO CAMPUS E

DESENVOLVER A ADMINISTRAGAO DO CBS?

1. Concluir as propostas de estrutura organizaciona | e interagir com outros
Campi;

2. Completar e obter a aprovacédo do regimentodo CB ~ S;



3. Implantar e consolidar o processo de planejament  0;

4. Elaborar um sistema de acompanhamento e avaliagd o das atividades

4.1.5. QUESTAO ESTRATEGICA 5

COMO DEFINIR E BUSCAR O PESSOAL ADEQUADO AO CBS?

Para a solucdo desta questdo sdo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responséavel pela sua execucgao:

Responsavel: a definir
1. Conhecer as demandas internas, definir o quadro de pessoal e buscar o
provimento;
2. Promover um programa de qualificacdo e capacitagc  &o de pessoal;
3. ldentificar e buscar os meios para trabalhodop  essoal,
4. Elaborar e implementar um programa de preparacao gerencial,

5. Buscar formas de fortalecer a integracdo do pess  oal,

4.1.6. QUESTAO ESTRATEGICA 6

COMO BUSCAR O PROVIMENTO DA INFRAESTRUTURA ADEQUADA

AO CBS?

Para a solucdo desta questdo séo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responséavel pela sua execucgao:

Responsavel: a definir

1. Avaliar demandas e definir o espaco fisico do CB S considerando:
a. Plano de necessidades, propostas de racionalizag  ao de uso;
b. Conhecer os condicionantes do espaco do CBS;
c. Elaborar um plano diretor de espaco fisico consi derando
i. Acessibilidade;
ii. Estacionamento;
iii. Espaco de integracdo e convivéncia
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iv. Limpeza e manutencao;
v. Espaco fisico para laboratérios, salas de aula, salas de
professores;
vi. Espacos administrativos
vii. Areas de apoio e servicos: lanchonetes, sanita rios,
copas/refeitorios;
viii. Sinalizacéo;
ix. Urbanizacao e jardinagem;
x. Conservacao de energia
xi. Sustentabilidade

Incrementar a infra-estrutura fisica de apoio co  nsiderando
a. Rede elétrica,
b. Rede hidro-sanitaria,
c. Equipamentos e rede de géas natural, ar comprimid o,
d. Administracao de efluentes e residuos

Conhecer demandas e buscar mobiliario necessario considerando:
a. Adequacéo, racionalizagdo de uso, compartilhamen  to;
b. Reposicao

Identificar necessidades e especificar os equipa mentos do CBS
considerando:
a. Demandas de ensino, pesquisa e extensao
b. Demandas das &reas de apoio e administrativas
c. Adequacéo, racionalizacéo de uso, compartilhamen  to;
d. Reposicdo

Estabelecer programa de manutencéo preventivae  corretiva de:
a. Equipamentos
b. Instalacdes
c. Mobiliario

Implantar esquemas de seguranca pessoal e patrim  onial;

Identificar e buscar o acervo necessario conside rando 0S cursos e
pesquisas;

Prever e implantar os meios e equipamentos de Co  municacao:
a. Telefonia, internet

Quantificar e buscar os recursos financeiros ade  quados a execucao das
acOes propostas
a. Formalizar os processos de orcamentacao;
b. Promover apoio a captacao de recursos (iniciativ.  as pessoais,
fundacdes, orcamento federal e outras fontes);
c. Apoiar a elaboracao de projetos, gestdo de recur  sos e prestacado
de contas;

Buscar alternativas de continuar o processo de desenvolvimento apos o
REUNI
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4.1.7. QUESTAO ESTRATEGICA 7

COMO IMPLANTAR UM PROJETO DE MARKETING E COMUNICACA O

PARA O CBS?

Para a solucdo desta questdo sdo indicadas as estratégias abaixo junto com o
responséavel pela sua execucgao:

Responsavel: a definir

1. Avaliar objetivos e caracteristicas do CBS dest  acando elementos para
projetos de marketing;

2. Implantar o projeto de marketing.

5. PARTICIPANTES

Os patrticipantes deste Seminario foram os seguintes:

N° NOME

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
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6. EQUIPE DE TRABALHO

Luiz Gonzaga de Souza Fonseca, Consultor
SEPLAN

Hans Michael vanBellen

Anna Petrassi

Marcos Bonassi

7. SINTESE DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO NO CBS

O plano estratégico do CBS deverd ser enviado as diretorias componentes para que
elaborem seus planos estratégicos com participacdo de suas respectivas areas. Cada area
das diretorias, por sua vez, elabora seu plano estratégico.

Cada acdo das questdes estratégicas das areas devera ser descrita e detalhada, na forma
de termos de referéncia e contendo informacdes sobre:

4.2.1 - Titulo

4.2.2 - Objetivo

4.2.3 - Responsavel

4.2.4 - Metodologia

4.2.5 — Cronograma

4.2.6 — Planilha como recursos necessarios e origem
- Pessoal
- Custeio
- Capital

4.2.7 - Resultados Esperados e Indicadores

4.2.8 - Forma de Divulgacéo

Um resumo das informagdes sobre cada acéo dos departamentos deve ser encaminhado ao
CBS, usando-se os Termos de Referéncia, cujo modelo encontra-se no Anexo 1.

PASSOS A SEREM SEGUIDOS PELAS AREAS DAS DIRETORIAS

Como sugestao, 0s passos a serem seguidos pelas areas séo 0s seguintes:

1. Elaborar os planos estratégicos das areas tomando por base o Plano inicial do
CBS e das diretorias correspondentes.

2. Descrever, quantificar e priorizar as acdes propostas e apresenta-las usando o
termo de referéncia e memorias de calculo quando necessario. O plano
estratégico quantificado e priorizado constitui o plano tatico das areas. Envia-
los as Diretorias correspondentes.
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3. As Diretorias recebem os planos taticos das suas areas, analisam, ajustam e
complementam se necessario e enviam a Diretoria Geral.

4. Na Diretoria Geral elas devem ser organizadas quanto a sua execucao
segundo:

A precedéncia baseada na sequiéncia logica de execucao das acdes
Disponibilidade de pessoal para realizacdo da acao

Disponibilidade de tempo do pessoal

Existéncia de espaco fisico se necessario

Existéncia de equipamentos se necessario

Existéncia de recursos financeiros se necessario
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5. Selecionar as acg6es por prioridades supondo que existem recursos para sua

execucdo e organiza-las em planos de curto, de médio e de longo prazo do
CBS.

ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA
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