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1. APRESENTACAO

Este documento contém o resultado do trabalho efetuado durante o encontro Museu
Universitario, realizado no dia 5 de julho de 2010, na Sala Lantano do Centro de
Eventos da UFSC, para o inicio do seu processo de planejamento estratégico.

O encontro contou com apoio da Secretaria Especial de Planejamento da UFSC, foi

conduzido pelo Prof. Luiz Gonzaga de Souza Fonseca e contou com a participacéo de
integrantes e dirigentes do MUSEU UNIVERSITARIO.

2. ORIENTACAO ESTRATEGICA DO MUSEU UNIVERSITARIO

O MUSEU UNIVERSITARIO é parte integrante da Universidade Federal de Santa
Catarina e, como tal, ele deve considerar a missdo da UFSC como referéncia para seu
préprio desenvolvimento e atuacao.

A missdo da UFSC é:

"A UFSC tem por finalidade produzir, sistematizar e socializar o
saber filosofico, cientifico, artistico e tecnologi co, ampliando e
aprofundando a formacao do ser humano para o exerci  cio
profissional, a reflexao critica, a solidariedade n  acional e
internacional, na perspectiva da construcao de uma sociedade
justa e democratica e na defesa da qualidade de vid a."

2.1 AFUNCAO DO MUSEU UNIVERSITARIO

O MUSEU UNIVERSITARIO tem como funcéo basica contribuir com a Universidade
Federal de Santa Catarina atuando na area de Antropologia e Museologia.

2.2 AMISSAO DO MUSEU UNIVERSITARIO (Provisoria)

Para executar sua funcio o MUSEU UNIVERSITARIO deve realizar tarefas cujos
objetivos podem ser sintetizados na forma de uma misséo. Na especificacdo da
missdo do MUSEU UNIVERSITARIO foram considerados os itens:

Pesquisa
Extenséo
Conservacgéao
Restauracao
Comunicacéao
Conhecimento
Reflex&o critica
Antropologico

. Competéncia
10. Interdisciplinaridade
11. Diversidade
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De acordo com as contribuicdes dos participantes a missao do MUSEU
UNIVERSITARIO foi estabelecida como sendo:

“PRODUZIR E DIVULGAR CONHECIMENTO ANTROPOLOGICO E
MUSEOLOGICO E SALVAGUARDAR SEU ACERVO, PROPICIANDO
REFLEXAO CRITICA COM ENFASE NA DIVERSIDADE SOCIO-
CULTURAL E BIOLOGICA

2.3 AVISAO (Provisoria)

Os itens listados abaixo foram sugeridos pelo grupo e levados em conta na descri¢éo
da situacdo em que deverd estar o MUSEU UNIVERSITARIO num horizonte de dez
anos:

Quadro de especialistas qualificado

Referencial em antropologia, museologia e arqueologia
Producéo cientifica destacada

Acessibilidade

Ator

Exposicoes

Sustentabilidade

Capacitacdo
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A visdo do MUSEU UNIVERSITARIO é:

“REFERENCIA INTERNACIONAL PELA ATUACAO EM
ANTROPOLOGIA, MUSEOLOGIA E ARQUEOLOGIA COM PRODUCAO
CIENTIFICA DESTACADA, APRESENTACAO DE EXPOSICOES,
DISPONDO DE PESSOAL QUALIFICADO E CAPACITADO E DE
INFRAESTRUTURA ADEQUADA"

2.4 PRINCIPIOS

Os principios que nortear&o o alcance da visdo, para melhor cumprir a misséo, sao os
seguintes:

Etica

Probidade
Responsabilidade
Compromisso
Respeito
Legalidade
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3. ANALISE AMBIENTAL

3.1 ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO

Sobre o ambiente externo 0 MUSEU UNIVERSITARIO exerce muito pouco controle.
Neste sentido cabe a organizacdo aproveitar as oportunidades e desenvolver
estratégias defensivas em relacdo as ameacgas.

3.1.1 OPORTUNIDADES

As oportunidades identificadas para 0 MUSEU UNIVERSITARIO e que podem ser
utilizadas na execucao de atividades e projetos, visando o cumprimento de sua missao
sao as seguintes:
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Convénio de cooperacao;

Politica nacional de museus;

IBRAM;

Afetos ao MEC e ao MINC;

Convenio

Relagbes interinstitucionais;

Projetos interdisciplinares;

Transversalidade entre areas de conhecimento na
entidades congéneres;

Conservacéao do acervo;

. Estar na UFSC;

. Associacdo de Museus Universitarios;

. Associacdo Amigos do Museu;

. Emendas Parlamentares;

. Lei do Estatuto dos Museus — 11904;

. Visibilidade dos Museus na atualidade

. Localizacdo geogréfica da UFSC e do Museu

. Editais de apoio ao Museu

. Novas tecnologias de conservacéo, informacéo e
. Interesse de pesquisadores externos a UFSC no a
. Fontes de financiamento e midia

3.1.2 AMEACAS

UFSC e outras

exposicao
cervo para pesquisa

As ameacas identificadas para o MUSEU UNIVERSITARIO, e que devem ser evitadas
por ele na execucgdo de suas atividades visando o cumprimento de sua missédo séo as
seguintes:
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Politicas publicas para Museu

Instabilidade econdmica e politica

M4 gestdo nas politicas publicas

Cupim e semelhantes

Falta de concurso publico para pessoal especific
Falta de profissionais qualificados

Tempo de servico dos profissionais atuantes do M
aposentadorias

Saude do trabalhador

0 para o Museu

useu e proximidade de



9. Mudanca politica universitéria

10. Desconhecimento da atuagcdo do Museu na UFSC

11. Sazonalidade dos editais

12. Forma de indicacdo de diretores

13. Indisciplina de servidores

14. Atuacao do Nucleo de Estudos Museolégicos da UF  SC
15. Politica de pessoal na UFSC (avaliacdo, direito s e deveres)
16. Concepcao equivocada de museu

17. Intervengdes da UFSC

3.2. ANALISE DO AMBIENTE INTERNO

Sobre o ambiente interno do MUSEU UNIVERSITARIO ¢ possivel exercer-se mais
controle, de forma a influenciar o quadro formado pelos pontos fortes e fracos.

3.2.1 PONTOS FORTES
Foram identificados pelo grupo, os seguintes pontos fortes:

Acervo

Insercéo na universidade

UFSC

Historico do Museu

Projecdo nacional

Aprovacao de editais

Laboratorios

Equipe de pesquisadores

Localizacdo do Museu

10. Compromisso ético e profissional da equipe
11. Formacao da equipe

12. Motivagéo

13. Cenario atual do Museu (direcao e estrutura)
14. Oportunidade na atual gestéo

15. Reserva técnica
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3.2.2 PONTOS FRACOS

Da mesma forma, visando efetuar controle sobre o ambiente interno, foram
identificados pelo grupo, os seguintes pontos fracos:

Quadro funcional

Facilitacdo de exposicao

Fragilidade do acervo

Falta de visibilidade junto a UFSC e a comunidad e
Falta de recursos financeiros

Excesso de Burocracia institucional/entraves
Impossibilidade de se candidatar a recursos de E  xtenséo
Solicitacbes de bolsas e estagios ndo atendidas
Politica de pesquisa e extensdo no Museu

10 Falta de sustentabilidade financeira

11. Despreparo gerencial

12. Posicdo do museu na estrutura universitaria

CoNoOh~®NE



4. QUESTOES ESTRATEGICAS, ESTRATEGIAS E ACOES

A partir da andlise ambiental foram determinadas questdes urgentes, de grande
impacto, associadas a sobrevivéncia do MUSEU UNIVERSITARIO, que demandam
muito esforco e muito tempo para solucdo, chamadas Questdes Estratégicas. Estas
questdes decorrem da andlise dos pontos fracos, aproveitando-se os pontos fortes e
relacionando-os com as oportunidades existentes, procurando-se evitar as ameagas
para a organizacdo. Para solucdo destas questdes deverdo ser identificadas
estratégias adequadas, que poderdo ser implementadas através de acles descritas
em projetos especificos.

As questdes estratégicas encontradas e as correspondentes estratégias estéo listadas
abaixo:

4.1 QUESTAQ ESTRATEGICA 1

COMO DESENVOLVER OS PRODUTOS E SERVICOS DO MUSEU

UNIVERSITARIO?

Para a solucdo desta questéo estratégica sao indicadas as acdes abaixo, com 0s
respectivos responsaveis pela suas execugoes:

Responsavel:
1. Identificar as demandas em relacdo ao museu
2. Estabelecer as politicas de pesquisa e extensdo  do museu
3. Definir as politicas de gestdo do acervo
4. Redefinir as linhas de pesquisa
5. Estabelecer os projetos de extensao
6. Identificar e implementar Projetos de exposi¢ao
7. Elaborar um programa de marketing para o museu.

8. Identificar as demandas e definir equipamentos de segurancga nas
exposicoes

9. lIdentificar demandas e promover a participacdoi  ntelectual em projetos
de ensino pesquisa e extensao



4.2 QUESTAO ESTRATEGICA 2

“ COMO MELHORAR A ORGANIZACAO DO MUSEU UNIVERSITARIO? “

Para a solugéo desta questao estratégica séo indicadas as a¢fes abaixo, com 0s
respectivos responsaveis pela suas execugoes:

Responsavel:
1. Propor arevisdo da posi¢cdo do museu na estrutur  a universitaria
2. Rever o organograma e 0s processos administrativ.~ 0s
3. Rever a estrutura e atribuicdes da divisdo de pe  squisa
4. Rever as atribuicdes de pessoal
5. Revisar o regimento interno
6. Rever a distribuicdo de tarefas e delegacdo der esponsabilidades
7. Rever a forma de elaboracéo dos processos de lic  itacdo

8. Criar setor de comunicagéo

4.3 QUESTAO ESTRATEGICA 3

COMO ADEQUAR E COMPROMETER O PESSOAL DO MUSEU UNIVE RSITARIO?

Para a solucdo desta questéo estratégica séo indicadas as acdes abaixo, com 0s
respectivos responsaveis pela sua execucao:

Responsavel:
1. Identificar necessidade e especificar quadro de pessoal para 0 museu
2. Implantar programa de capacitacédo de pessoal
3. Elaborar e executar programa de capacitacdo gere  ncial
4. ldentificar necessidades e prover meios paraot rabalho

5. Organizar programa de integracdo e motivacao de pessoal



4.4 QUESTAQ ESTRATEGICA 4

COMO IDENTIFICAR E PROVER A INFRAESTRUTURA ADEQUADA AO MUSEU

UNIVERSITARIO?

Para a solucdo desta questéo estratégica sao indicadas as acdes abaixo, com 0s
respectivos responsaveis pela suas execugoes:

Responsavel:
1. ldentificar necessidades de espaco fisico e prom  over:
a. Ajuste no espaco atual
b. Busca de novos espacos
c. Adequacdo do estacionamento
d. Disponibilizagéo de acessos
e. Implantacéo de sistema de sinalizacdo

2. Conhecer demandas de equipamentos e mobiliariop  ara as atividades
do Museu

3. Implantar programas de manutencao preventiva e ¢ orretiva
4. Recuperar e/ou obter novos equipamentos e/ou mob  ilidrios
5. Atualizar sistemas administrativos informatizado s do Museu
6. Implantar esquemas de seguranca

a. Do acervo

b. Fisica

c. Patrimonial

7. Complementar sistema de comunicagéo interna

8. Captar recursos financeiros adicionais

5. PARTICIPANTES

Os participantes deste Seminario foram os seguintes:

N©° NOME
01 Hermus Graipel

02 Teresa Fossari

03 Cristina Costellano

04 Viviane Wermelinger

05 Maria Dorothea Post D.

06 Ana Lidia Brizola




| o7 [Aldo Litaiff |

6. EQUIPE DE TRABALHO

Luiz Gonzaga de Souza Fonseca, Consultor
SEPLAN
Ana Petrassi

7. SINTESE DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO DO MUSEU
UNIVERSITARIO

O plano estratégico do MUSEU UNIVERSITARIO devera ser analisado e ajustado de acordo
com as necessidades e interesses das areas que o compdem e depois reunidos para formar
o plano do MUSEU UNIVERSITARIO.

Cada acdo das questdes estratégicas dos areas deverd ser descrita e detalhada, contendo
informacdes sobre:

4.2.1 - Titulo

4.2.2 - Objetivo

4.2.3 - Responsavel

4.2.4 - Metodologia

4.2.5 — Cronograma

4.2.6 — Planilha como recursos necessarios e origem
- Pessoal
- Custeio
- Capital

4.2.7 - Resultados Esperados e Indicadores

4.2.8 - Forma de Divulgacéo

Um resumo das informacdes sobre cada agéo das areas deve ser encaminhado a PRDHS,
através de Termos de Referéncia, cujo modelo encontra-se no Anexo 1.

PASSOS A SEGUIR PELAS AREAS

Como sugestédo, 0s passos a serem seguidos pelas areas sao os seguintes:

1. Elaborar os planos das areas tomando por base o Plano inicial do MUSEU
UNIVERSITARIO.

2. Analisar as acdes propostas pelos Departamentos e complementa-las, ajusta-
las e organiza-las quanto a sua implementacao segundo:
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A precedéncia baseada na seqiiéncia légica de execucado das acdes
Disponibilidade de pessoal para realizacdo da acao

Disponibilidade de tempo do pessoal

Existéncia de espaco fisico se necessario

Existéncia de equipamentos se necessario

Existéncia de recursos financeiros se necessario
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3. Selecionar as acbes emergenciais ou que tém de ser executadas a curto
prazo supondo que existem recursos.

4. Organizar as acles restantes em planos de médio e longo prazo de acordo
com precedéncia e disponibilidade de meios;

5. Preparar os termos de referéncia na forma indicada, e enviar para a direcédo

do MUSEU UNIVERSITARIO para composi¢édo e ajustes do plano do seu
plano.
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ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA

Projeto - Termo de referéncia

Unidade: Subunidade:
Questao Estratégica:
Acgao/Projeto:
Objetivo:
Cadigo da Acéo: Vinculo:
Data de Inicio: | Data de Término:
Item Tarefas Horas |Cronograma: Semanas ( Meses
) )
Responsavel Direto: Recursos Necessarios
DESCRICAO TOTAL (R$) ‘ ORIGEM
Participantes: Pessoal
Custeio
Capital
Obs.: Anexar o detalhamento do célculo dos valores acima (memc
de célculo).

Resultados Esperados Indicadores

Aprovado

Concluido
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